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Widerrufsrecht 

 

Privatkunden können die erhaltene Ware ohne Angaben von Gründen innerhalb von vierzehn Tagen 

durch Rücksendung der Ware zurückgeben.  

Individuell konfektionierte Waren (zum Beispiel abgelängte Gewebe), Sonderanfertigungen, CFK-

Platten sowie geöffnete Originalgebinde sind vom Umtausch und Widerruf ausgeschlossen.  

Die Frist beginnt nach Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung 

gleichartiger Ware nicht vor Eingang der ersten Teillieferung). Nur bei nicht paketversandfähiger 

Ware (zum Beispiel bei sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen 

in Textform erklären. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des 

Rücknahmeverlangens.  

Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat an die untenstehende Anschrift zu erfolgen. 


